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1. Uvod

ViSe od godinu dana od pokretanja projekta Nacionalne evidencije nestalih osoba
(NENO) svih 20 policijskih uprava ¢e od Sluzbe za odnose s javnhos¢u MUP-a RH
preuzeti poslove objavljivanja i deaktiviranja profila nestalih osoba na portalu

www.nestali.hr.

Dakle, tablicu s podacima i fotografijom nestale osobe vise necete slati Sluzbi za

odnose s javnoScu, veC Cete sami to objavljivati na portalu www.nestali.hr. Na taj

nacin c¢emo smanijiti jedan korak i skratiti vrijeme objave profila.

Za unos profila potrebni su vam korisnicko ime i lozinka koju ¢emo vam poslati

naknadno svakoj policijskoj upravi.

Posebno je vazno da podaci o nestaloj osobi budu to¢ni i Sto detaljniji.

Na portalu www.nestali.hr u rubrici Trendovi — Grafikoni nalaze se statisticki podaci

koji se automatski sami aZuriraju. Kako bismo imali Sto potpunije podatke u

Grafikonima, nuzno je $to kvalitetnije azurirati podatke.
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2. Vazne napomene

Kod objave profila pazite da ne objavljujete:

e da je osoba psihicki bolesnik

e sklona avanturizmu

e (da je ranije nestajala

e da je pobjegla iz doma za odgoj, bolnice, psihijatrijske ustanove, udomiteljske

obitelji i sli¢no.
| dalje kod objave vrijede pravila kao u dopisima Kabineta ministra broj 511-01-11-
600-832/2011. MM od 3. listopada 2012. (Prilog 1) i Odjela op¢eg kriminaliteta broj:
511-01-87-1-59978/11 od 4. listopada 2011. (Prilog 2).

Izdvojeno iz dopisa Kabineta ministra:

»Objava profila na web stranici www.nestali.hr treba se objaviti Sto prije

moguée ili najduze u roku od 24 sata od trenutka zaprimanja prijave nestanka
osobe. Od tog roka su izuzeti neradni dani te se u tim slucajevima objava mora
realizirati prvog radnog dana nakon prijavljenog nestanka. lzuzev ako postoji
operativni interes za Zurnom objavom kao i interes javnosti i medija, profil

nestale osobe ¢ée se objaviti Zurno i tijekom neradnog dana“.

»Napominjemo kako je prilikom realiziranja ovog projekta, buduéi da se radi o
objavi o osobnih podataka i fotografija, zatrazeno misljenje Agencije za zasStitu
osobnih podataka i ureda Pravobraniteljice za djecu, te su obje institucije stava
kako policija u traganju za nestalim osobama i objavi osobnih podataka i
fotografija nestalih osoba, nije u obvezi imati suglasnost obitelji, roditelja,
staratelja i slicno, te stoga njihova suglasnost nije obvezujuéa za objavu profila

i fotografije nestalih u Nacionalnoj evidenciji nestalih osoba*.
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3. Podjela poslova Sluzbe za odnose s javnoscu i policijskih

uprava

Odnosi s javnoséu policijske uprave zaduzeni su za:

e pravovremeno objavljivanje profila nestale osobe na www.nestali.hr

e pravovremeno deaktiviranje profila nestale osobe

¢ komunikacija s medijima o slu€ajevima koji se vode u pojedinoj PU

Sluzba za odnose s javhoséu MUP-a RH zaduzena je za:

e komunikaciju s medijima u vezi Nacionalne evidencije nestalih osoba

e azuriranje portala www.nestali.hr

e administriranje Facebook, Twitter i Youtube racuna

Sluzba za odnose s javhoséu Ravnateljstvo policije zaduzena je za:

e nadzor policijskih uprava objavljuju li redovito profile novih nestalih i
deaktiviraju pronadene
e savjetodavna uloga

e objava Neno Novosti (NN) svaki petak
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4. Ulaz u bazu profila nestalih osoba

Da biste objavili profil nestale osobe u browser morate upisati sljede¢u adresu:

http://nenoadmin.mup.rh/Admin/

Otvorit ¢e vam se sljedece:

"i\! NACIONALNA - E NESTALIH-O

Korisnicko ime

Tu Cete upisati korisnic¢ko ime i zaporku koju éemo vam poslati na e-mail.

Tada kliknete na polje Potvrdi.



http://nenoadmin.mup.rh/Admin/

5. Opis glavnog sucelja

Otvorit ¢e vam se pregled svih profila nestalih osoba gdje se prikazuju sljededi
podaci: prezime i ime, spol, datum nestanka, datum objave, zadnja izmjena, mjesto

nestanka i PU (u kojoj se vodi nestanak).

Oznaka zelene kvacice @ oznaCava da je profil nestale osobe aktivan na

www.nestali.hr, odnosno da se osoba vodi nestalom.

Oznaka crvenog minusa @ oznaCava da je osoba pronadena, odnosno da njezin

profil nije aktivan.

r‘il NACIONALNA - E NESTALIH-O

N

PREGLED UNOS OSOBA ODJAVA Prijavijeni ste kao: nestali_1 NENO

Upit Spol PU

=) -

Ukupno rezultata: 3414

Prezime i ime Spol Datum nestanka Datum objave Zadnja izmjena Mjesto nestanka PU Na webu?
M 07.03.2013 11.3.2013. 8:19:48 11.3.2013. 8:19:48 Osijek, Vinkovacka cesta 61 osjetko-baranjska @
z 7.3.2013 8.3.2013.12:07:05 8.3.2013. 13:54:28 Bedekovcina krapinsko-zagorska @
M 07.02.2013 13.2.2013. 10:32:54 8.3.2013. 13:28:54 Struclievo krapinsko-zagorska Q
M 232013 6.3.2013. 9:34:21 8.3.2013. 12:13:35 Gradusa Posavska 45 sisatko-moslavacka a
z 7.3.2013 27.12.2011.13:51:56  8.3.2013. 12:13:17 BedekovEina krapinsko-zagorska O
z 6.3.2013 25.2.2013. 8:08:39 8.3.2013. 10:20:33 Pigkorevci osjecko-baranjska @
Z 6.3.2013 6.11.2012. 12:46:29 8.3.2013. 10:17:06  Zagreb, Bijenik 65 zagrebatka o
M 4.3.2013 8.3.2013.10:14:57 8.3.2013. 10:14:57 Zagreb, Trbovljanska 2 zagrebatka @
Z 5.3.2013 31.1.2012. 8:26:00 8.3.2013. 9:35:09 Samobor zagrebatka @
z 28.2.-1.3.2013 14.1.2013. 9:32:42 8.3.2013. 8:02:58 Novigrad Podravski koprivnicko-krizevacka c
M 2822013, 432013 8:28:48 7.3.2013. 13:48:42 Slatina virovitit ko-podravska @
M 33.2013 6.10.2011. 18:26:03 7.3.2013. 13:46:13  Zagreb zagrebatka Q
M 3.3.2013 432013 13:24:02 7.3.2013. 13:33:32 Bukovlie brodsko-posavska O
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6. Pretraga baze podataka nestalih osoba

Polja Upit, Spol i PU namijenjeni su za pretragu baze svih dosad objavljenih nestalih

osoba (tu se nalaze i aktivni i deaktivirani profili). Ova trazilica najbrzi je naCin da

pronadene neku osobu a niste sigurni da li se ona joS uvijek vodi nestala ili je

pronadena. Takoder, ova trazilica sluzi za provjeru da li ve¢ postoji profil nestale

osobe koja se ucestalo nestaje, kako se ne bi stvarali dupli profili. Ako profil postoji

od ranije, tada se moZzZe samo azurirati novim podacima.

Primjerice traZite nestalu osobu koja se preziva Bilié¢, u polje Upit upisete

prezime i kliknete na polje TraZzi.

Upit Spol PU

Bili¢ - =]

Dobit ¢ete sljedeci rezultat:

Upit Spol PU

-

- I

Ukupno rezultata: 2

Na webu?

Datum objave
7.10.2011. 14:34:14

Prezime i ime
BILIC M
BILIC, z

Spol Datum nestanka
01.01.2008
07.06.2011.

Zadnja izmjena Mjesto nestanka

7.10.2011. 14:34:14 Strudenci splitsko-dalmatinska @

Drni sibensko-kninska @

« Prethodna Sljedeca »

Ukupno rezultata: 2 — znaci da je se u bazi nalaze dvije osobe pod tim prezimenom.

Bili¢, I - ima oznaku @ Sto znaci da je njegov profil aktivan, odnosno on se

jos uvijek vodi kao nestala osoba.

Bili¢c, JJ — ima oznaku © $to znaci da je osoba pronadena, odnosno da je

njezin profil deaktiviran u bazi.




7. Unos novog profila nestale osobe

Da biste unijeli profil nove nestale osobe na glavnhom sucelju morate kliknuti na polje
UNOS OSOBA.

r NACIESLNA - E NESTALIH-O

PREGLED UNOS OSOBA ODJAVA Prijavljeni ste kao: nestali_1 NENO

Upit Spol PU

=

Ukupno rezultata: 3414

Prezime i ime Spol Datum nestanka Datum objave Zadnja izmjena Mjesto nestanka Na webu?
M 07.03.2013 11.3.2013. 8:19:48 11.3.2013. 8:19:48  Osijek, Vinkovacka cesta 61 osjetko-baranjska @
z 7.3.2013. 8.3.2013. 12:07:05 8.3.2013. 13:54:26 Bedekovgina Kkrapinsko-zagorska é
M 07.02.2013 13.2.2013. 10:32:54  8.3.2013.13:28:54  Strucljevo krapinsko-zagorska @
M 2.3.2013. 6.3.2013. 9:34:21 8.3.2013. 12:13:35 Gradusa Posavska 45 sisatko-moslavacka @
4 7.3.2013 27.12.2011. 13:51:56  8.3.2013. 12:13:17 Bedekovgina krapinsko-zagorska @
z 6.3.2013. 25.2.2013. 8:08:39 8.3.2013. 10:20:33 Pigkorevci osjecko-baranjska @
4 6.3.2013 6.11.2012. 12:48:29  8.3.2013. 10:17:06  Zagreb, Bijenik 65 zagrebatka @
M 4.3.2013. 8.3.2013. 10:14:57 8.3.2013. 10:14:57  Zagreb, Trbovljanska 2 zagrebacka (]

Otvorit ¢e vam se polja za unos svih podataka nestale osobe.

PREGLED UNOS OSOBA ODJAVA Prijavijeni s o: nestali_1 NENO

Identifikacijski podaci o osobi

Slika Pregledaj

Prezime Ime Djevojacko prezime Nadimak Spol

Datum redenja Mjesto rodenja Ime i prezime roditelja DrZavijanstvo Govori jezike

hvatsko

Prebivaliste Boraviste Driava Datum rodenja (slobodno) Osoba je pronadena
Republika Hrvatska r

Okolnosti nestanka

Datum nestanka (moZe i opisno) Datum nestanka Mjesto nestanka Policijska uprava Ratne okolnosti?

[+] r

Okolnosti nestanka Nestanak se vodi u PU



8. Unos fotografije nestale osobe

Da biste unijeli fotografiju nestale osobe prvo fotografiju morate spremiti na svom

racunalu. Tada kliknete na polje Pogleda;.

Slika Pregleda;...

Otvorit ¢e vam se prozor gdje ¢ete odabrati datoteku u kojoj se nalazi fotografija koju
ste prethodno spremili na raCunalo. Tada stisnite polje Otvori. Time ste profilu u bazi

dodali fotografiju.

===

3
(7}

i
/& Odabir datoteke za prijencs --.—-. —

.
@v‘- radnu povréinu

MNeva mapa

v |43 ‘ ‘ PretraZi mapu radnu povriinu

-~ O

=

Organiziraj = Bz

45 Favoriti
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4 Biblioteke
> |%] Dekumenti
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Biblioteke

| Racunalo

[
| §
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] Adobe Reader 9
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"4, Convert VOB to AVT

m
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Excel 2010
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) MUP Mail

Vojkovi¢ Ana Marija
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P

CDA to MP3 Converter
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desktop.ini
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Mezilla Firefox
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184 KB

@ @
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)
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> €8 Mreda

Naziv datoteke:

Wil Precac
1.75KB

i
&)

~ | Sve datoteke (*.%) -

Sada dalje nastavljate sa unosom podataka




9. ldentifikacijski podaci o osobi

Prezime Ime Djevojagko prezime Nadimak Spol

INES z [

U polja Prezime i Ime slova moraju biti pisana VELIKIM SLOVIMA.

Napomena: ako ime i prezime kopirate iz tablice, pazite da ispred prvog slova
prezimena nemate razmak jer u protivnom vam se ta osoba nece prikazati na

abecednom popisu na portalu www.nestali.hr.

Ista napomena vrijedi i za razmak iza zadnjeg slova prezimena. Ako ima razmak, na

glavnom sucelju ¢e se prikazati kao u slucaju Jjjjij ; Ines, umjesto Jjjij. Ines.

Prezime i ime Spol Datum nestanka Datum objave Mjesto nestanka PU Na webu?
7 01.12.2012 6122012 12:43:22 Zagreb, Miroslava Milica 2 zagrebacka @

Djevojacko prezime - unosi se samo za zenske osobe i ako se ono razlikuje od

prezimena osobe. Nije obvezno za unos.

Nadimak — unosite ako imate taj podatak (piSe se obi¢nim slovima, a ne velikima kao

kod polja Prezime i Ime)

Spol — unosi se klikom kao na slici i na padaju¢em izborniku odaberie M za muski ili

Z za Zenski spol.

Datum rodenja Mjesto rodenja Ime i prezime roditelja Drzavljanstvo Govori jezike

29.01.1995 Zagreb hrvatsko hrvatski

Datum rodenja - unosi se klikom na to polje. Otvorit ¢ée vam se kalendar u kojem

Cete klikom na lijevu strelicu odabrati godinu rodenja nestale osobe.

10



Datum rodenja "

B 2000-2019 >
2000 2001 2002 2003 2004
2005 2006 2007 2008 2009
2010 2011 |E‘ 2013 2014

2015 2016 2017 2018 2019

U sluCaju il treba nam 1995. godina.

<4 1980-1999 > |
1980 1981 1982 1983 1984
1985 1986 1987 1988 1989
1990 1991 1992 1993 1994

1995 1996 1997 1998 1999

Kada kliknete na godinu, ponudit ¢e vam odaberete mjesec rodenja nestale osobe. U

slu€aju Ines odaberemo mjesec SijeCan;.

4 1995 >
Sij Vel Qzu
Tra Svi Lip
Srp Kol Ruj
Lis Stu Pro

Kada kliknete na mjesec, otvorit ¢e se dani u mjesecu gdje ¢emo u slu€aju Ines
odabrati 29.

4 Sijetanj 1995 >
Po Ut St Ce Pe Su Ne

16 17 18 19 20 21 22
23 24 25 26 27 28 29
30 31

11



Mjesto rodenja — unesite mjesto gdje je osoba rodena. Ako je osoba rodena u

inozemstvu unosite grad zarez pa drzavu.
Primjerice ako je osoba rodena u Sarajevu upisat ¢ete sljedecée: Sarajevo, BiH

Ime i prezime roditelja — popunite ako je podatak poznat, a ako nije polje ostavite

prazno.

Drzavljanstvo — automatski je namjesSteno da piSe hrvatsko pa to polje ne morate
dirati, osim ako je osoba drugog drzavljanstva, hrvatsko c¢ete obrisati i upisati

drzavljanstvo osobe.

Primjerice ako je nestala osoba drzavljanin BiH, upisat cete: BiH ili

bosanskohercegovacko

Govori jezike — polje ostaje prazno ako osoba govori hrvatski jezik, no ako govori
strane jezike poput njemackog, talijanskog, engleskog, navedite ih i medusobno ih

odvojite razmacima.
Primjerice ako osoba govori engleski i njemacki upisat éete: engleski, njemacki

Prebivaliste Boraviste Drzava Datum rodenja (slobodno) Osoba je pronadena

Zagreb. Republika Hrvatska [~

PrebivaliSte — unosi se prebivaliSte nestale osobe: Grad, ulica i bro;.

Napomena: adresu unosite kako je navedeno u primjeru iznad. Bez kratica kbr, br. i

sli¢no.
Boraviste — unosi se ako osoba ima boraviste.

Drzava — automatski je podeSeno da piSe Republika Hrvatska, pa to polje ne morate
dirati ako je prebivaliste u Hrvatskoj. Ako je prebivaliSte u drugoj drzavi, piSete naziv

drzave.

Datum rodenja (slobodno) - tu se unosi godina rodenja nestale osobe ako su dan i

mjesec rodenja nepoznati. Tada u polje Datum rodenja ne unosite nista.

Osoba je pronadena — oznaCava se polje kada je nestala osoba pronadena i

deaktivira se njezin profil.
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10. Okolnosti nestanka

Okolnosti nestanka

Datum nestanka (meZe i opisno)

1.12.2012.

Okolnosti nestanka

Udaljila se s adrese u Zagrebu,

Datum nestanka (moze i opisno) — ru¢no se unosi datum kada je osoba nestala.
Pravilan nacCin unosa datuma je kao kod primjera il 1.12.2012. (bez pisanja

nula u datumu npr. 01.12.2012.). U to polje se moze upisati i sat nestanka npr.

Datum nestanka

01.12.2012

u nepoznato.

1.12.2012. oko 15 sati.

Datum nestanka — unosi se preko kalendara kao i kod Datuma rodenja i tu se
odabire datum nestanka kao i u polju ranije kako bi na naprednoj trazilici na portalu
odgovarali podaci npr. koliko je osoba nestalo u posljednjih 24 sata, 7 dana i sli¢no.

Dakle, u ovom slu¢aju ¢emo ponovno dodati datum 1.12.2012. (neka vas ne zbunjuje

Mjesto nestanka

Zagreb,

Policijska uprava

zagrebacka

Nestanak se vodi u PU

zagrebackoj

fad

Ratne okolnosti?
[

Sto je ovdje dan u datumu pisan kao 01. jer se na portalu datum vidi bez nule).

Mjesto nestanka — unosi se grad i adresa nestanka nestale osobe. Primjerice

Zagreb, I

13



Policijska uprava - klikom na strelicu odabirete policijsku upravu u kojoj se nestanak
vodi.

Policijska uprava

zagrebatka >

bjelovarsko-bilogorska
brodsko-posavska
dubrovaéko-neretvanska
istarska

karlovacka
koprivniéke-krizevatka
krapinsko-zagorska
licko-senjska
medimurska
osjecko-baranjska
pozesko-slavonska
primorsko-goranska
sisatko-moslavacka
splitsko-dalmatinska
Sibensko-kninska
varaZdinska
virovititko-podravska
vukovarsko-srijemska

zadarska
Ratne okolnosti — oznaCava se kvacica samo ako se radi o nestaloj osobi za vrijeme

ratnih zbivanja.

Okolnosti nestanka — unose se okolnosti nestanka primjerice: Osoba je otiSla s

adrese stanovanja/prebivaliSta/boravista, od kuce...

NAPOMENA: Nikada nemojte objaviti podatke koji bi bili diskriminiraju¢i prema
nestaloj osobi ili otkrivali njezino psihicko stanje, bolesti i obiteljske okolnosti.
Na primjer da je osoba psihicki bolesnik, sklona avanturizmu, da je ranije
nestajala, da je pobjegla iz doma za odgoj, bolnice, psihijatrijske ustanove,
udomiteljske obitelji i slicno.

Nestanak se vodi u — tu unosite samo naziv policijske uprave u kojoj se vodi

nestanak npr. zagrebackoj (bez PU).

14



11. Osobni opis

Osobni opis - osnovno

Visina (cm) Broj stopala Razvijenost Osobiti znaci Napomena

173 39 Jace je tjelesne grade. ma piercing na desnoj stran

U trenutku nestanka osoba je bila
odjevena u:

U trenutku nestanka bila je ot

Visina (cm) — unosite visinu nestale osobe (samo broj)
Broj stopala - unosite broj stopala nestale osobe
Razvijenost — unosite jedno od tri tipa razvijenosti:

e JacCe tjelesne grade

e Srednje tjelesne grade

e Slabije tjelesne grade

Osobiti znaci — upisuju se osobiti znaci primjerice: ima piersing, tetovazu na

ramenu, brkove, bradu, nosi naocale, nema zube i drugo.

Napomena — tu se unose ostale napomena ako postoje. Primjerice ako je objavljena
fotografija snimljena ranije i ne odgovara trenuthom izgledu osobe. To smo
upotrebljavali kod fotografija djece i maloljetnika: Fotografija je snimljena 2000.

godine.

U trenutku nestanka osoba je bila odjevena u - unose se podaci u $to je osoba
bila odjevena u vrijeme nestanka: smedu jaknu, gornji dio crne trenirke, sivu majicu,

crne tajice. Nosila je visoke crne tenisice.
Izbjegavajte izraze poput:
e majica crne boje — ispravno crna majica,
e traperice plave boje — ispravno traperice

e tenisice marke Nike — ispravno Nike tenisice

15



U poljima Boja, Kakvoéa i Celavost klikom na strelicu odabirete znadajke kose

nestale osobe.

Osobni opis - KOSA

Boja Kakvoéa Celavost
kestenjasta -/ ravna E‘ - E|

crna

plava

kestenjasta, ravna

fa'l

prosijeda
rida
Bsijeda Veli¢ina

smeda smede
smede crna - E‘

svijetloplava
tamnoplava

Kakvoca

ravna -]

Celavost

gusta
kovréasta

potpuna
tiemena

tonzularna

U poljima Boja i Veli€ina klikom na strelicu odabirete znaCajke ociju nestale osobe.

Osobni opis - €I

Boja Veligina
smede

smede - - [~]
crne
kestenjaste
plave Velicina
sive

(smede crne : .
svijetloplave ispup&ene
tamnoplave male
zelene upz_ale
Zute velike

U polju Oblik odabirete jedan od tri ponudena oblika: Eevrtasto, okruglo ili ovalno.

Osobni opis - LICE

Oblik

Cetvrtasto

okruglo
ovalno
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U poljima Veli¢ina, Oblik i Baza odabirete karakteristike nestale osobe.

Osobni opis - NOS

Velicina Oblik

srednji E| ravan E|

mali
veliki

Oblik

ravan M

ispupéen
kukast
Siljast
Siljat
Qudublien
uzak
valovit
zatupast

U poljima Veli¢ina, Oblik i Resica odabirete karakteristike nestale osobe.

Osobni opis - USI

Veligina Oblik
srednje El okrugle Iz‘

male

neactali hr

Oblik

okrugle v

cetverokutne
klempave

odvojene
e T —

ovalne
Qpriljubljene i
trokutne

Baza
ravan, srednji

[=]

Baza

izdignuta
spustena
vodoravna

Resica
okrugle, srednje

=]

Resica

mala
slobodna
srastena
velika

17



12. Postavke vidljivosti na www.nestali.hr

U polju Objavljeno mora biti kvacica ako je profil nestale osobe aktivan.

U polju Osoba vidjljiva na naslovnici mora biti kvacica ako Zelimo da je profil

vidjljiv na naslovnici.

Postavke vidljivosti na www.nestali.hr

Objavljeno Osoba vidljiva na naslovnici

3 I
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13. Dodatne slike za nestalu osobu

Ako imate viSe fotografija nestale osobe, onda ih uplodate u polja Slika 2, Slika 3,
Slika 4, Slika 5.

Dodatne slike za nestalu osobu

Slika 2 Slika 3 Slika 4 Slika 5

Pregleda... Pregledai... Pregleda... Pregleda...

Te se fotografije na portalu prikazuju na sljedeci nacin:

= Ispisi /~| PDF letak W Tweet < 6
Osobni podaci
Prezime:
Ime:
Spol: z
Datum rodenja: 18.1.1998
Mjesto rodenja: Zagreb
Drzavljanstvo: hrvatsko
Prebivaliste: Zagreb, Valjavéeva 6
Boraviste: Zagreb, Sv. Mateja 70/A
Drzava: Republika Hrvatska
Osobni opis:
Visina: 170
Broj stopala: 38
Kosa: kestenjasta, ravna
Boja o€iju: kestenjaste, velike
Nos: mali, ravan
usi: ovalne, srednje

Klikom na bilo koju fotografiju otvara se fotogalerija:




14. Youtube video parametar

Youtube

Youtube video parametar

U polje Youtube se kopira link na video na Youtube kanalu Nestali.hr. Ako imate
video snimku nestale osobe, posaljite nam taj video kojeg ¢e Sluzba za odnose s

javnosc¢u obraditi i postaviti na Youtube te postaviti video u to polje.

Kada se link postavi u polje, video na stranici izgleda ovako:

Podaci o nestanku:

Datum nestanka: 8122012
Mjesto nestanka: Zagreb, Sv. Mateja 70/A
Okolnosti nestanka: Udaljila se s adrese boravidta u Zagrebu u nepoznato

Nestanak se vodiu PU:  zagrebadko]

Video:

Davorka DZijan (14) & like B pgs T vise informacka

4

Imate informacije o nestalom? Ispunite obrazac

U sluéaju da posjedujete informacie o ovej osobi melimo vas da obavijestite najpliZu policisku postaju i nazovete na broj 192. Takoder,
informacie moZete dostaviti | putem e-mail adrese: nestali@nestali hr.

« Povratak na nestale
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15. Spremanje promjena

Kada ste zavrSili s unosom svih podataka kliknite na opciju Snimi. Program je
postavljen tako da snimanje nece biti moguée ako ste zaboravili unijeti podatke koji

su obvezni: Ime i prezime, spol i drugo. Ako niste unijeli podatke u obvezna polja,

vratit ¢e vas na ta polja da unensete podatke.
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16. Deaktiviranje profila nestale osobe

Kada je nestala osoba pronadena, njezin je profil potrebno $to prije deaktivirati. To
Cete uciniti tako da Cete u trazilici preko pretrage baze nestalih osoba unijeti prezime i

ime osobe. Klikom na profil nestale osobe u polje Osoba je pronadena stavite

kvacCicu.
Prebivaliste Boraviste Drzava Datum rodenja (slobodno) Osoba je pronadena
Zagreb, Miroslava Milica 2 Republika Hrvatska [

Tada da dnu profila osobe uklonite kvacCice u poljima Objavljeno i Osoba vidljiva na

naslovnici (ako je aktivno).

Postavke vidljivosti na www.nestali.hr

Objavljeno Osoba vidljiva na naslovnici

u -

Na kraju snimite promjene:

Osoba vise nije vidljiva na portalu www.nestali.hr. To moZete provijeriti da u traZzilici

na portalu upiste njezino ime.

NASLOVNICA NESTALE OSOBE PRIJAVI NESTANAK _ Q  napredna pretraga

No profil nestale osobe se ne briSe i ostaje u bazi podataka. To je vrlo korisno kada

osoba viSe puta nestaje.
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17. Unos nestale osobe koja ve¢ postoji u bazi

Ako je osoba ranije nestajala (od 29. rujna 2011.) njezin profil u Nacionalnoj
evidenciji nestalih osoba vec postoji. Stoga je potrebno samo preko traZilice pronadi
njezin profil i promijeniti podatke koji su se promijenili od posljednjeg nestanka.
Primjerice boraviste, datum i mjesto nestanka, okolnosti nestanka, policijska uprava u
kojoj se vodi nestanak, visina, boja kose i sli¢no.

PREGLED UNOS OSOBA ODJAVA Prijavljeni ste kao: nestali_1 NENO
Upit Spol
BUMBAR| =[]

Ukupno rezultata: 3273

Prezime iime Spol Datum nestanka Datum objave Mjesto nestanka PU Na webu?
BURIC, LJILJANA z 1.12.2012. 17.12.2012.9:31:36  Zagreb, Ulica Tre$anja 44D zagrebacka @
SUSEC, SINISA M 15.12.2012. 17.12.2012. 8:47:30  Zagreb, Gupgeve lipe 10 zagrebactka o
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18. Zakljuéak

Ako imate bilo kakvih pitanja u vezi objave profila nestalih osobe ili niste u nesto

sigurni, pitajte. Sva pitanja uputite na mail nestali@nestali.hr.
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